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प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

प्रिावना 

र्ह पुस्तिका प्रिुख प्रथि प्रतु्यत्तरकताा प्रमतमिर्ाओ ंका एक संकलन है िो एक अचे्छ सहार्क के रूप िें कार्ा 

करने वाला एक बाईस्टैंडर/स्वरं्सेवक, को मकसी िुर्ाटना के मशकार व्यस्तक्त को अस्पताल पहंिने से पूवा 

हिके्षप के रूप िें प्रिान कर सकता है। इससे आर्ात को प्रबंमित करने और पीम़ित को िीवन का िूसरा 

िौका िेने िें ििि मिलेगी।  

 

र्ह पुस्तिका केवल िागरूकता और शैमक्षक उदे्दश्ो ंके मलए है और र्ोग्य प्रमशक्षको ंकी िेखरेख िें उमित 

प्रमशक्षण प्राप्त करने के बाि इसे संिमभात मकर्ा िाना िामहए। हिारा प्रर्ास अमिकति िानकारी उपलब्ध 

कराने का रहा है लेमकन इस पुस्तिका की अपनी सीिाएँ हैं।  

इस पुिक िें मिखाई गई सभी प्रमिर्ाएँ प्रमशमक्षत पेशेवरो ंद्वारा मनष्पामित की गई हैं। सभी हिके्षपो ंको 

तस्वीरो,ं आरेखो ंऔर िाटों की सहार्ता से सरल, सिझने िें आसान तरीके से सिझार्ा गर्ा है। िशाको ंके 

बीि िागरूकता पैिा करने के मलए गुड सेिेररटन कानून और गोल्डन ऑवर अविारणा का भी मवशेष संिभा 

मिर्ा गर्ा है, मिससे उन्हें आपात स्तिमत के िौरान प्रथि प्रमतमिर्ाकताा के रूप िें सहार्ता करने के मलए पे्रररत 

मकर्ा िा सके। सुिार की मिशा िें लगातार प्रर्ासरत, हि इस पुस्तिका को और बेहतर बनाने के मलए आपके 

सुझावो ंऔर प्रमतमिर्ा का स्वागत करते हैं।  

 

इस पुस्तिका को तैर्ार करने िें आईआरएफ इंमडर्ा की टर ॉिा केर्र टीि के प्रर्ासो ंकी उमित सराहना की 

िाती है। इस पुस्तिका की सािग्री श्री संिीव प्रिापमत, सुश्री मनशा, श्री मवशाल पाणे्डर्, श्री समिन, श्री मशवि्  

द्वारा बनाई गई है। छार्ामित्रो ंका संकलन श्री सामहल अब्बास, श्री मविर् मसंह, श्री मवमपन शिाा, द्वारा प्रबंमित 

मकर्ा गर्ा है।  
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प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

1. प्राथमिक मिमकत्सा के बारे िें 

प्राथसिक सिसकत्सा - प्राथसिक सिसकत्सा सक ी भी छो ी या गिंभीर बीिारी या िो   े पीस़ित सक ी भी व्यस्पक्त को दी जािे 

वाली पहली और तत्काल  हायता है, सज िें जीवि को  ुरसक्षत रखिे, स्पिसत को सबग़ििे  े रोकिे या  ुधार को बढावा 

देिे के सलए देखभाल प्रदाि की जाती है। 

प्राथमिक मिमकत्सा के पाँि 

िरण: 1. के्षि को  ुरसक्षत बिाएिं  (यातायात, सबजली केबल, आसद) 

2. प्रसतसिया जािंिें (किं धे पर  ैप करें ) 

3. िदद के सलए कॉल करें  (एमु्बलें आपके आ -पा  का कोई भी व्यस्पक्त) 

4. त्वररत िूल्ािंकि (वायुिागि, श्वा  और परर िंिरण) 

5. प्राथसिक सिसकत्सा प्रदाि करें  (उसित और  िय पर प्राथसिक सिसकत्सा प्रदाि करें ) 

2. स्वमणाि रं्टे की अवमि 

स्वसणिि घिं े की अवसध सक ी भी िो  या आघात के बाद पहला "60 सिि " है। 

इ  अवसध के दौराि िीघ्र सिसकत्सा  हायता  े सक ी की जाि बिाई जा  कती है। यह अवसध बहुत िहत्वपूणि है क्ोिंसक यह 

सविंड्ो अवसध आघात पीस़ित के जीसवत रहिे की  िंभाविाओिं को प्रभासवत करेगी। 

3. अचे्छ सािरी कानून 

र्मि कोई आपातकालीन स्तिमत िें मकसी अज्ञात र्ार्ल पीम़ित की सै्वस्तच्छक आिार पर ििि करता है, तो उसे 

"अच्छा व्यस्तक्त" कहा िाता है। 

MoRTH ( ़िक पररवहि और राजिागि ििंिालय) द्वारा भारत के राजपि िें प्रकासित सदिासिदेिोिं (असध ूििा  िंख्या 

25035/101/2014-RS सदिािंक 12 िई, 2015 के  ाथ- ाथ िो र वाहि ( िंिोधि) असधसियि की धारा 134A) के अिु ार , 

2019, एक "अचे्छ  ािरी"  े  िंबिंसधत जािकारी इ  प्रकार है: 
1. यसद कोई प्रत्यक्षदिी  सहत, सक ी अज्ञात घायल पीस़ित को अस्पताल ले जाकर िदद करता है, तो उ े सबिा कोई प्रश्न पूछे 
तुरिंत जािे की अिुिसत दी जा  कती है। 

2. उ  पर कोई िागररक या आपरासधक दासयत्व िही िं होगा। 

3. भले ही वह  ़िक पर प़ेि सक ी घायल व्यस्पक्त के बारे िें  ूसित करिे के सलए पुसल  या आपातकालीि  ेवाओिं को कॉल करता है, 

लेसकि अगर वह िहीिं िाहता है तो उ े अपिा िाि या अन्य सववरण देिे की आवश्यकता िहीिं है। यह सै्वस्पच्छक है. इ के अलावा, 

िो र वाहि असधसियि, 1988 (1988 का 59) की धारा 134ए द्वारा प्रदत्त िस्पक्तयोिं का प्रयोग करते हुए, भारत  रकार िे 

सिम्नसलस्पखत सियि बिाए हैं (राजपि असध ूििा जीए आर 584 (ई), सदिािंक 25 स तिंबर, 2020) कें द्रीय िो र वाहि सियि, 

1989 के तहत, अथाित्: 

अध्यार् (ix): Examination of Good Samaritan and Enquiry 
Rule no 168: Rights of Good Samaritan 
Rule no 169: Examination of Good Samaritan 
 



 

 
 

 

 

तीि त्वररत रक्तस्राव सियिंिण तकिीकें  हैं जो पीस़ित के जीवि को बिािे िें िदद कर  कती हैं। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ीधा दबाव 

ड्ालें 
 

 

कप़ेि का 

 ुक़िा 

लगाएिं  और 

पट्टी  े ढक दें  

 

 

                स्प्लिं  लगाएिं  

 

        ूसििके  लगाएिं  
           (केवल अिंसति   
      सवकल्प के रूप िें)
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(ii) सी-स्पाइन सुरक्षा - (एसएिआर) 

सवााइकल कॉलर लगाना 
सवााइकल सपोटा  के मलए 
बोतलें लगाना 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    सवााइकल कॉलर का मवकल्प 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

4. ििानाक िोटो ंका प्रबंिन 

की आवश्यकता है। 

आपदाएिं , और अन्य िारीररक िो ें िासिल हैं जो घर, काि पर,  ़िक आसद पर हो  कती हैं और तत्काल सिसकत्सा ध्याि देिे 

अिािक िुरू होिे वाली और उच्च स्तर की गिंभीरता वाली िारीररक िो ें सजिके सलए तत्काल सिसकत्सा देखभाल की 

आवश्यकता होती है, उन्हें ददििाक िो ें कहा जाता है। इ िें  ़िक दुघि िाएिं , खेल िो ें, ऊिं िाई  े सगरिा, प्राकृसतक 

(i) रक्तस्राव मनरं्त्रण 

1. गाउज के  ुक़िोिं या कई िो़िी हुई  ाि कप़िोिं  े दबाव ड्ालें। 

2. गाउज का  ुक़िा या  ाि कप़िा लगाकर उ  पर किं पे्रिि बैणे्डज लगाएिं । 

3. खूि बह रही अिंग पर स्प्लिं  लगाएिं । 

4.  ूसििके  (इ का उपयोग केवल अिंसति सवकल्प के रूप िें करें ) लगाएिं । 

 वािइकल कॉलर का उपयोग पीस़ित की गदिि और रीढ की हड्डी को  हारा देिे और उ की  ुरक्षा के सलए सकया जाता है 

क्ोिंसक सक ी दुघि िा के बाद, अगर हि गदिि को  हारा िही िं देते हैं, तो गदिि पर िो  लगिे की  िंभाविा असधक होती है। 

इ  े िो  की गिंभीरता बढ जाएगी और पीस़ित को पक्षाघात या िृतु्य भी हो  कती है। यसद  वािइकल कॉलर उपलब्ध िही िं है, तो 

हि गदिि को स्पिर करिे के सलए बोतल,  िािार पि, जूते आसद का उपयोग कर  कते हैं। 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

करेगा और अन्य दो व्यस्पक्तयोिं को आदेि देगा और िौथा व्यस्पक्त स्पाइि बोड्ि रखेगा और पीस़ित को स्पाइि बोड्ि 

पर  ावधािीपूविक घुिाएगा। 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

(iii) लॉग रोल तकनीक - (एसएिआर) 

लॉग रोल, सज े लॉगरोसलिंग के िाि  े भी जािा जाता है, रीढ की हड्डी को झुकाए सबिा िरीज को सहलािे की एक तकिीक 

है। इ  तकिीक िें हिें 4 बिावकतािओिं की एक  ीि की आवश्यकता होती है। पहला व्यस्पक्त गदिि को स्पिर 

बिावकिी िरीि को 

रु्िाने 

के मलए इस स्तिमत िें आ 

िाते हैं 

 

मित्र िें िशाारे् अनुसार 

रोगी को रोल करें  और 

िौथा व्यस्तक्त स्पाइन बोडा 

रखें 

 

रोगी को स्पाइन बोडा पर 

केस्तित करें  और महलने-

डुलने से पहले रोगी को 

सुरमक्षत करें  
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प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

(iv) हेलिेट हटाने की तकनीक - (एसएिआर) 

िरीज के स र के िीिे  े हेलिे  को पूरी तरह  े ह ािे के सलए, पहले व्यस्पक्त को सविंड् िील्ड को खोलिा होगा और दू रे व्यस्पक्त 

को पट्टा को ह ािा/का िा होगा और दोिोिं तरि अपिे हाथ रखकर िैिुअल इि-लाइि से्टसबलाइजेिि ( एिआईएलए ) प्रदाि 

करिा होगा क्ोिंसक अिंगूठे की उिंगसलयािं  ाििे होिी िासहए। िेहरे का और बाकी उिंगसलयािं गदिि के पीछे, जबसक पहला व्यस्पक्त 

 ावधािी  े हेलिे  को पीछे की ओर  रकाता है और रोगी के स र  े बाहर सिकालता है। 

 िरण 1:  पहला  व्यस्तक्त  फेस शील्ड 

खोलेगा और िूसरा व्यस्तक्त स्टरैप खोलेगा र्ा 

काटेगा। 

िरण 2: िूसरा व्यस्तक्त पीम़ित की गिान पक़ेिगा, अंगूठे की 

उंगमलर्ां िेहरे के सािने और बाकी उंगमलर्ां गिान के पीछे 

होनी िामहए। 

(िैसा मक मित्र िें मिखार्ा गर्ा है) 

 

िरण 3: सबसे पहले व्यस्तक्त हेलिेट 

उतारेगा साविानी से। 



 

 

 

 

फै्रक्चर और रक्तस्राव के िािले िें, ददि  और आगे की िो ोिं को कि करिे के सलए स्प्लिंस िंग की जा  कती है। जब कोई 

सिसकत्सा उपकरण अिुपलब्ध हो, तो  िािार पि, सिकिी लक़िी की छ़िें, छाता और सक ी अन्य कठोर वसु्त जै े 

सवकल्पोिं का उपयोग  िथिि के रूप िें सकया जा  कता है। 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

(v) स्त्लंमटंग 

ध्यान िें: कृपर्ा नुकीली, तेि और खतरनाक विुओं से बिें क्योमंक वे िोट का कारण बन सकती हैं। 

िरण 4: एक और टाई हो सकती है 

स्त्लंट को और अमिक सहारा िेने के मलए। 

िरण 2: स्त्लंमटंग करते सिर्, टूटे हए 

महसे्स को स्तिर मकर्ा िाना िामहए। 

 

िरण 1: हिेशा एक स्त्लंट का उपर्ोग करें  िो 

फै्रक्चर वाली िगह के एक िो़ि को नीिे और 

एक को ऊपर कवर करता हो। 

 

िरण 3: स्त्लंट को एक िो़ि ऊपर और एक 

िो़ि नीिे से रस्सी र्ा मकसी कप़ेि से बांिें। 

र्ह सुमनमित मकर्ा िाना िामहए मक स्त्लंट 

बहत कसकर न बंिा हो।  

 



  

 

 

 

5. बुमनर्ािी िीवन सिथान (बीएलएस)  

(vi) कामडार्ोपल्मोनरी ररसमसटेशन (सीपीआर)  

 ीपीआर का ितलब कासड्ियोपल्मोिरी रर स  ेिि है। यह एक आपातकालीि जीवि-रक्षक प्रसिया है जो तब की 

जाती है जब सक ी की सदल की ध़िकि और  ािं  रुक जाती है। इ  स्पिसत को कासड्ियक अरेस्ट कहा जाता है। यह सक ी 

सिसकत्सीय आपात स्पिसत के बाद हो  कता है, जै े सबजली का झ का, सदल का दौरा या डू्बिा।  ीपीआर िें 2 तकिीकें  

िासिल हैं - 30 छाती को दबािा और 2 बिाव श्वा ।  तब तक  ीपीआर जारी रखेंगे जब तक िदद िही िं सिल जाती या पहला 

प्रतु्यत्तरकताि थक िही िं जाता या िरीज पुिजीसवत िही िं हो जाता। एक सिि  िें 100-120 बार दबाव ड्ालिा 

िासहए। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

कामडार्ोपल्मोन
री ररसमसटेशन 
(सीपीआर) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. सहार्ता के मलए कॉल करें       

(112/108) 

5. िंुह से िंुह को सांस िें 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

1 दृश् सुरक्षा सुमनमित करें  और 

प्रमतमिर्ा की िांि करें  

4. र्मि ना़िी नही ंिल रही है, सांस नही ंआ 

रही है तो सीपीआर शुरू करें  

3. ना़िी और श्वास का आकलन करें  



 

 
 

 

 

 
 

हेिसलि तकिीक का उपयोग केवल तब सकया जाता है जब सक ी व्यस्पक्त का वायुिागि अवरुद्ध होिे के कारण  दि घु  रहा 

हो। घु ि तब होती है जब कोई वसु्त वायुिागि िें बाधा ड्ालती है और व्यस्पक्त बोलिे, खािं िे या  ािं  लेिे िें अ िथि होता है। 

इ  तकिीक की  हायता  े दि घु िे पर िरीज की जाि बिािे िें िदद सिलती है। हेिसलि िेनू्यवर को Abdominal 

Thurst भी कहा जाता है। गले िें कुछ ि िे की स्पिसत िें पहले व्यस्पक्त को आगे की तरि झुका के 4  े 5 बार पीठ पर 

थपथपाएिं  , यसद वसु्त बाहर ि सिकले तो तुरिंत हेिसलि िेनू्यवर िुरू करें I 
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या दीघिकासलक स्वास्थ्य के सलए उच्च जोस्पखि हो  कता है। इ िें दि घु िा, दौरा प़ििा, जलिा, कुते्त का का िा, 

 ािंप का का िा, डू्बिा और िाक  े खूि बहिा िासिल है। 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

6. अन्य मिमकत्सीर् आपातस्तिमतर्ाँ 

वे गिंभीर िो ें या बीिाररयााँ सजि पर तत्काल ध्याि देिे की आवश्यकता होती है या अन्यथा सक ी व्यस्पक्त के जीवि 

(vii) वर्स्ो ंिें िि रु्टना 

                   हेिमलि िेनू्यवर 

              दि घु िे का  िंकेत 

 

हैिसलि ििोवर  े पहले व्यस्पक्त को 

 ाििे की ओर झुका के पीठ को पााँि  े 

 ात बार थपथपाएिं  यसद  ााँ  अभी भी ि 

खुले तो तुिंरत हैिसलि ििोवर करें  

सिि िें दिािय अिु ार हथेली को 

िो़ि कर हैिसलि ििोवर िुद्रा बिाये 

अिंगूठे की और  े िुट्ठी को, छाती के बीिो 

बीि हड्डी के अिंत  े तीि ऊाँ गली िीिे रखेI 

अिंदर की व ऊपर की और झ का दे 



 
 

 

 

दौरा/ऐिंठि एक  ािान्य तिंसिका  िंबिंधी सवकार है और यह सक ी भी उम्र िें सक ी को भी हो  कता है। यह व्यवहार, गसतसवसधयोिं, 

भाविाओिं और िेतिा के स्तर िें पररवतिि का कारण हो  कता है। 

 

दौरे/आके्षप के प्रकरणोिं के दौराि, प्रथि प्रतु्यत्तरकताि के रूप िें कृपया सिम्नसलस्पखत क्ा करें  और क्ा ि करें  को ध्याि िें रखें। 
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                                      क्ा ि करें  

 

क्ा करें? 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

(viii) िौरा/ऐठंन 

                       पुनप्राास्तप्त स्तिमत (बाएं पाश्वा स्तिमत) 

• व्यस्पक्त के स र को तसकये  े  हारे दे 

 

• व्यस्पक्त के  ाथ तब तक रहें जब तक 

दौरा स्वाभासवक रूप  े  िाप्त ि हो 

जाए और वह पूरी तरह  े जाग ि जाए 

• व्यस्पक्त के पा   े  भी िुकीली वसु्तएिं  

ह ा दें  

 

• जब दौरा स्वाभासवक रूप  े  िाप्त 

हो जाए, तो व्यस्पक्त को बाईिं ओर घुिाएिं  

(ररकवरी स्पिसत) 

• पीस़ित को अस्पताल ले जाएिं  

• उ के िरीर को रोकिे की कोसिि 

ि करें  

 

• उ के िुाँह िें कोई वसु्त (िम्मि, 

उिंगली, आसद) ड्ालिे की कोसिि ि 

करें। 

• िोजे, जूते या सक ी भी कप़ेि को 

 ुिंघािे की कोसिि ि करें। 

 

• दौरे के बीि िें व्यस्पक्त को पािी देिे 

की कोसिि ि करें। 



 

 

 

 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

(ix) िलना (Burns): जलिा  वह िो  होती है जो त्विा पर गिी, र ायि, सबजली, सवसकरण या बिि  के कारण 

होती है। यसद कोई जल जाए, तो यह कदि उठािे िासहए: 

 

तत्काल प्राथमिक उपिार के किि: 

 

1. िलने की प्रमिर्ा को रोकें : 

o गिी से िलने पर (िैसे आग र्ा गिा विुएं): 

▪ तुरिंत व्यस्पक्त को गिी के स्रोत  े ह ा दें। 

▪ जलि को ठिं डे् (लेसकि बिि  जै े िही िं) पािी  े कि  े कि 10 सिि  तक धोकर ठिं ड्ा 

करें। अगर बहता पािी उपलब्ध ि हो तो ठिं ड्ी, गीली कप़ेि  े सभगो के रखे 

o रासार्मनक िलन पर: 

▪ जलि वाले सहसे्स को कि  े कि 20 सिि  तक ठिं डे् पािी  े धोकर रा ायि को  ाि 

करें। 

▪ सक ी भी  िंदूसित कप़ेि को  ावधािी  े ह ाएिं , लेसकि जलि वाली जगह को  ीधे अपिे 

हाथोिं  े ि छुएिं । 

o मबिली से िलने पर: 

▪  ुसिसित करें  सक व्यस्पक्त अब सबजली के स्रोत  े  िंपकि  िें िही िं है (यसद यह  ुरसक्षत हो)। 

▪ तुरिंत सिसकत्सीय िदद के सलए कॉल करें। 

2. िलन को ढकें :  जलि को एक  ाि, िॉि-स्पस्टक पट्टी या कप़ेि  े ढकें  तासक यह  िंििण  े बि  के। 

सिपसिपी  ािग्री, जै े रुई या बैंड्-एड््  का उपयोग ि करें , क्ोिंसक वे जलि  े सिपक  कते हैं। 

3. मिमकत्सीर् ििि प्राप्त करें : 

o अगर जलि ब़िी है, व्यस्पक्त को  ािं  लेिे िें कसठिाई हो रही है, या जलि गिंभीर (जै े गहरी या 

जल कर काली हो गई हो) सदख रही है, तो तुरिंत आपातकालीि  हायता के सलए कॉल करें। 

o हिेिा िेहरे, हाथोिं, पैरोिं, या सिजी अिंगोिं पर जलि होिे पर सिसकत्सीय िदद प्राप्त करें। 

 

  िलने को रोकने के मलए तुरंत व्यस्तक्त 

को गिी के स्रोत से हटा िें। 

 

  िलन को कि से कि 15 मिनट तक 

ठंडे पानी से िल्दी से ठंडा करें। 

 

  िलन को एक साफ, नॉन-स्तस्टक 

कप़ेि र्ा पट्टी से ढककर उसे सुरमक्षत 

करें। 

 

  अगर िलन ब़िी, गहरी हो र्ा िेहरे, 

हाथो,ं पैरो ंिैसी संवेिनशील िगहो ंपर 

हो, तो मिमकत्सीर् ििि प्राप्त करें। 

▪ िलन पर बफा  न लगाएं – इससे 

त्विा को और नुकसान हो 

सकता है। 

 

▪ अगर फफोले बन िाएं तो उन्हें 

न फो़िें – वे नीिे की त्विा को 

सुरक्षा प्रिान करते हैं। 

 

▪ िक्खन, तेल र्ा िलहि न 

लगाएं – रे् िलन को और बढा 

सकते हैं। 

 

▪ अगर िलने वाला कप़िा त्विा 

से मिपका हो तो उसे न हटाएं – 

उसे काटने की कोमशश करें। 

 

क्या करें? क्या न करें? 



का िे की स्पिसत िें यह जाि के सलए खतरा बि  कता है। भारत िें हर  ाल  ााँप के का िे  े लगभग 50,000 िौतें होती 

हैं। 

 
 

 

 

(x) साँप का काटना  
 

 

 

प्रथि प्रतु्यत्तरकताि के रूप िें, कृपया सिम्नािु ार कुछ करें  और क्ा ि करें  का पालि करें : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

भारत िें  भी जािवरोिं के का िे िें  े 95% का िे के िािले कुत्तोिं के कारण होते हैं। रेबीज  े होिे वाली िौतोिं का 

प्रिुख कारण कुते्त का का िा है। भारत िें हर  ाल लगभग 20,000 लोग रेबीज के कारण िर जाते हैं। 
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(xi) कुते्त का काटना 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

भारतीय  िंदभि िें  ााँपोिं की 270  े असधक प्रजासतयााँ िौजूद हैं सजििें  े लगभग 60 प्रजासतयााँ जहरीली हैं। जहरीले  ािंप के 

           क्या करें? 

                                               

क्या न करें  

     

घाव को हिेिा  ाि और बहते पािी  े धोएिं । 

िािंत रहें और पीस़ित को आश्वस्त करें। 

के्षि को अवरुद्ध करिे वाली कोई भी िीज, जै े 

अिंगूठी या घ़िी, उतार दें  और का िे वाले के्षि 

को स्पिर कर दें। 

 ााँप के रिंग और पै िि को याद रखिे की 

कोसिि करें  या यसद  िंभव हो तो तस्वीर लें। 

जल्दी हो  के  ीकाकरण के सलए अस्पताल 

जाएिं । 

 

 ूसििके  ि लगाएिं . 

बिि  ि लगाएिं , यह िािीय ऊतकोिं को िुक ाि 

पहुिंिा  कता है। 

प्रभासवत के्षि को ि का ें। 

प्रभासवत के्षि  े जहर को बाहर सिकालिे का 

प्रया  ि करें। 

कोई भी हबिल पेस्ट या हल्दी ि लगाएिं । 

पीस़ित को  पेरे के पा  ि ले जाएिं । 



 
 

 

 

 

 

 

•घाव को  ाबुि और पािी  े 10-20 सिि  तक धोएिं  

•घाव को ड्र ेस िंग पैड् या सक ी  ाि कप़ेि  े ढकें  

•भारी रक्तस्राव की स्पिसत िें  ाि कप़ेि  े  ीधा 
दबाव ड्ालें 

•सजतिी जल्दी हो  के अस्पताल जाएिं  और बताए गए 
अिु ार एिं  ी-रेबीज वैक्सीि का  ीका लें। 

 

 

 

 

  

 

 

डूबे हए व्यस्तक्त के मलए प्राथमिक उपिार इस प्रकार है:  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

•कोई भी हबिल पेस्ट ि लगाएिं  

•घाव पर लाल सििि पाउड्र ि लगाएिं  

•हल्दी पाउड्र ि लगाएिं   

•घाव पर दही ि लगाएिं   

•घाव पर घी ि लगाएिं  

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

क्ा करें? ित करो 

(xii)डूबना 

1.कोसिि करें  सजतिी जल्दी और  ुरसक्षत रूप  े आप पीस़ित को पािी  े बाहर सिकाल  कते हैं सिकाले । यसद 

आप तैरिे िें पारिंगत हैं, तभी आपको पीस़ित को पािी  े सिकालिे जािा िासहए, अन्यथा िदद के सलए पुकारें । 

 

2. पीस़ित के पे   े पािी सिकालिे की कोसिि ि करें। 

 

3. यसद आपको रीढ की हड्डी िें िो  का  िंदेह िही िं है, तो पीस़ित को बाई ओर सल ाएिं  तासक पािी, उल्टी और स्राव 

ऊपरी वायुिागि  े सिकल  कें । 

 

5. यसद  ािं  िही िं आ रही है, तो सजतिी जल्दी हो  के िेसड्कल  हायता लें  व  ीपीआर िुरू करें I 

 

6.  ााँ  व िा़िी दोबारा जािंिे, यसद  ािं  और िा़िी िही िं िल रही है तो छाती को दबािा िुरू करें  और  ीपीआर 

करें। आपातकालीि कसिियोिं के आिे तक CPR जारी रखें। 

 



 
 

 

 

 

1. पहला कारण िुष्क हवा है, या िाक के रासे्त का  ूख जािा हैं सज  े रक्तस्राव और  िंििण का खतरा हो जाता है।  

2. दू रा कारण िाक िोििा या िाक िें िो  लगिा हैI 

 

 

  नाक से खून बहने का प्रबंिन कैसे करें?  
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(xii) नाक से खून बहना 

नाक से खून आने के िो सबसे आि कारण हैं: 

• घबरािा िही िं िासहए और रोगी को स र थो़िा आगे करके 

 ीधा बैठा देिा िासहए। 

• अिंगूठे और तजििी  े िाक के उभार के िीिे िास का के 

कोिल भाग पर दबाव ड्ालिा िासहए। 

• रोगी को िाक बिंद करते  िय िुिंह  े  ािं  लेिे के सलए 

कहें। 

• जब तक रक्तस्राव बिंद ि हो जाए तब तक दबाव लगािा 

जारी रखें। गदिि के आ पा  के तिंग कप़िोिं को ढीला कर 

दें। 

• 10 सिि  के बाद िाक  े दबाव ह ाएिं  और देखें सक खूि 

बहिा बिंद हुआ है या िही िं। 

• यसद रक्तस्राव जारी रहता है, तो सिसकत्सा  हायता लें। 



 
 

 

 

 

 

  

Q1 क्या सीपीआर के िौरान वर्स्ो ंऔर बच्ो ंके मलए संपी़िन िर सिान है?  

AHA सदिासिदेिोिं के अिु ार, बच्चोिं के सलए  िंपी़िि  े वेंस लेिि अिुपात 30:2 है, जो वयस्ोिं के सलए भी यही है. यसद दो 

बिावकिी हैं, तो  िंपी़िि  े वेंस लेिि अिुपात 15:2 होगा। 

 

Q7 क्या हि मबिली िलाने िें पानी का उपर्ोग कर सकते हैं? 

िही िं, पािी पीस़ित की त्विा और अन्य ऊतकोिं को और िुक ाि पहुिंिा  कता है। 

 

घाव को का िे  े रक्त वासहकाओिं और ऊतकोिं को िुक ाि हो  कता है और  िंििण हो  कता है। जहरीले  ााँप 

का िे पर सविरोधी दवा और तत्काल सिसकत्सा  हस्तके्षप की आवश्यकता होती है।  

 

 
 

 

 

 
16 

प्राथसिक सिसकत्सा प्रसिक्षण िैिुअल 

 

7. अक्सर पूछे िाने वाले प्रश्न 

Q2 र्मि कोई िरीि प्रमतमिर्ाशील है लेमकन सीने िें ििा से पीम़ित है तो हि क्या करें गे? 

लक्षणोिं को िजरअिंदाज ि करें  क्ोिंसक यह सदल का दौरा हो  कता है। तुरिंत िदद के सलए कॉल करें  और िरीज को 

अस्पताल ले जाएिं । इ के असतररक्त, रक्त  िंिार को बिाए रखिे के सलए आप पीस़ित की हथेली की  तह को रग़ि 

 कते हैं। 
Q3 क्या कुते्त के काटने पर मििा पाउडर/पेस्ट लगाना ठीक है? 

िही िं, कुते्त के का िे के घाव पर सििि और अन्य ि ाले िही िं लगािे िासहए, अन्यथा वे असधक िो  और  िंििण का कारण बिेंगे। 

घाव को तुरिंत  ाबुि और  ाि पािी  े धोिे  े रेबीज  िंििण के खतरे को कािी हद तक कि सकया जा  कता है। 

Q4 सीपीआर के बाि पसमलर्ां क्यो ंटूट िाती हैं? 

प ली का फै्रक्चर  ीपीआर  े  िंबिंसधत  ब े आि िो  है क्ोिंसक बल और गहरे  ीिे के दबाव  े प सलयािं  ू िे की 

 िंभाविा होती है। यह कुछ  िय बाद अपिे आप ठीक हो  कता है।  ीपीआर के  िय प्राथसिक उदे्दश्य पीस़ित की 

जाि बिािा होता है। Q5 र्मि मकसी िुर्ाटना के सिर् मकसी को गहरी िोट लगती है, तो क्या छेि करने वाली विु को बाहर मनकाल 

िेना िामहए र्ा उसे वैसे ही छो़ि िेना िामहए? 

िही िं, भेदिे वाली वसु्त को बाहर िही िं सिकालिा िासहए। इ  े िो  बढ  कती हैI 
 

Q6 िौरे के िौरान िीभ काटने से बिने के मलए क्या करना िामहए? 

दौरे के दौराि जीभ का िे  े रोकिे के सलए, रोगी को ररकवरी पोजीिि िें रखा जािा िासहए सज िें वायुिागि की 

 ुरक्षा के सलए रोगी को अपिी तरि घुिािा िासिल है। 

Q8 क्या हिें िलने के कारण हए छालो ंको छेिना होगा? 

िही िं, हिें छालोिं िें छेद करिे की जरूरत िही िं है क्ोिंसक छाले को िो़ििे  े  िंििण हो  कता है और जले हुए िाि की 

स्पिसत और खराब हो  कती है। 

िही िं, हिें सक ी भी आघात पीस़ित को पािी िही िं देिा िासहए क्ोिंसक पीस़ित की श्व ि िली ख़राब हो  कती है। 
 

Q10 साँप के काटने पर र्ाव को क्यो ंनही ंकाटना िामहए? 

Q9 क्या हि मकसी िुर्ाटना पीम़ित को पानी िे सकते हैं? 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

तत्काल खतरा पैदा करती है। 

5. फै्रक्चर -  ू ी हुई हड्डी के सलए एक सिसकत्सा िब्द। हड्डी के फै्रक्चर के सलए आितौर पर तत्काल अस्पताल देखभाल की आवश्यकता  

9. सदल का दौरा - तब होता है जब व ा के सििािण, कोलेस्टर ॉल या अन्य पदाथों के कारण हृदय तक ऑक्सीजि ले जािे वाले रक्त का प्रवाह  

 
 

 

रोकिे के सलए  सििके  का उपयोग सकया जा  कता है। 

15. वेंस लेिि:  ााँ  लेिे और छो़ििे के िाध्यि  े पयािवरण और िेि़िोिं के बीि हवा की आवाजाही।  

 

   

   कुछ िहत्वपूणा हेल्पलाइन नंबर: 

   राष्ट्र ीय आपातकालीि ििंबर: 112 पुसल : 100       आपदा प्रबिंधि  ेवाएाँ : 108 असिििि: 101 
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10. िो  - एक िब्द जो दुघि िा, सगरिे, िार या हसथयार के कारण िरीर को होिे वाली हासि या क्षसत को  िंदसभित करता है। 

अक्सर अवरुद्ध हो जाता है। 
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कुछ िहत्वपूणा मिमकत्सा शब्दावली 

2. दि घु िा - यह  ािं  लेिे िें अ िथिता है क्ोिंसक श्वा िली अवरुद्ध,  िंकुसित या अवरुद्ध हो जाती है। ऐ ा हवा की किी के कारण भी होता 

है। यह छो े बच्चोिं के सलए दुघि िा का एक  ािान्य कारण है सज  े िृतु्य हो  कती है। 

1. कासड्ियोपल्मोिरी - हृदय और िेि़िोिं को  िंदसभित करिे वाला या उि े  िंबिंसधत एक सिसकत्सा िब्द। 

5. डू्बिा - डू्बिा एक प्रकार का दि घु िा है जो सक ी तरल पदाथि िें िुिंह और िाक के डू्बिे  े होता है। 

3.  ी-स्पाइि -  वािइकल स्पाइि गदिि की हसड्डयोिं के सलए सिसकत्सा िब्द है। 

6. आपातकाल - एक गिंभीर या खतरिाक स्पिसत सज िें स्पिसत को सबग़ििे  े बिािे के सलए तत्काल या तत्काल कारिवाई की 

आवश्यकता होती है। सक ी स्पिसत को आपातकालीि स्पिसत िािा जाता है यसद वह जीवि,  िंपसत्त, स्वास्थ्य या पयािवरण के सलए 

रुग्णता और िृतु्य दर प्रभासवत होती है 

दिाििे के सलए सकया जाता है। इ  िब्द का अथि है सक यसद िो  लगिे के बाद पहले घिं े के भीतर देखभाल िुरू िहीिं की जाती है तो 

8. गोल्डि आवर - "गोल्डि आवर" िब्द का प्रयोग आितौर पर आघात के रोसगयोिं की देखभाल की तत्काल आवश्यकता को 

होती है। 

के  िंभासवत खिंसड्त या अस्पिर हड्डी तत्वोिं के आिंदोलि  े बिाया जा  के। 

प्रसतबिंध ( ए एिआर) िो  या आघात पीस़ितोिं के स र, गदिि, ध़ि और श्रोसण का स्पिरीकरण है तासक रीढ की हड्डी को रीढ की हड्डी 

12. ए एिआर - स्पाइिल िोिि रेस्पस्टरक्शि (ए एिआर) िो  या आघात पीस़ितोिं के स र, गदिि, ध़ि और श्रोसण का स्पिरीकरण है 

तासक रीढ की हड्डी को रीढ की हड्डी के  िंभासवत खिंसड्त या अस्पिर हड्डी तत्वोिं के आिंदोलि  े बिाया जा  के। स्पाइिल िोिि 

सकया जाता है। 

11. लॉग रोल तकिीक - लॉग रोल या लॉगरोसलिंग एक पैंतरेबाजी है सज का उपयोग रीढ की हड्डी को िो़ेि सबिा िरीज को सहलािे के सलए 

14.  ूसििके :- एक उपकरण, जै े सक कप़ेि की एक पट्टी या रबर का एक बैंड्, सज े पैर या बािंह के िारोिं ओर क कर लपे ा जाता है 

तासक कुछ  िय के सलए पैर या बािंह िें रक्त के प्रवाह को रोका जा  के। रक्त सिकालते  िय या सक ी िो  के बाद रक्तस्राव को 

13. स्प्लिंस िंग - स्प्लिंस िंग का अथि है स्प्लिं   े ( ू ी हुई हड्डी की तरह)  हारा देिा और स्पिर करिा। 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

मवचे्छिन प्रबंिन  

 

 

  
हेिमलि पैंतरेबाजी  सीपीआर प्रिशान  
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स्त्लंमटंग का प्रिशान  

 

 प्रिाि 



 
 

 

 

इंटरनेशनल रोड फेडरेशन इंमडर्ा िैप्टर (आईआरएफ-4सी) के बारे िें 

  

आईआरएि 2005  े आईआरएि सजिेवा के िाध्यि  े भारत िें  सिय है और औपिाररक रूप  े 2011 िें भारत के 

 ो ाय ी पिंजीकरण असधसियि 1860 के तहत पिंजीकृत सकया गया था। विि 2011 िें, इिं रिेििल रोड् िेड्रेिि (|आरएि), 

सजिेवा स्पस्व ्जरलैंड् िे एक  िसपित भारत िैप्टर की िापिा की सज े आईआरएि के िाि  े जािा जाता है। -आई ी एक 

 दस्यता-आधाररत  िंगठि है, जो  ़िक और गसतिीलता के्षिोिं  े जु़ेि प्रिुख कॉरपोरे ् ,  रकारी  िंिाओिं और  िंिागत 

स्पखलास़ियोिं का प्रसतसिसधत्व करता है। आईआरएि-आई ी का सििि  ़िकोिं और  ़िक िे वकि  के  ुरसक्षत और 

स काऊ सवका  को बढावा देिा है जो  भी के सलए पहुिंि और स काऊ गसतिीलता को  क्षि बिाता है। इ का दृसष्ट्कोण 

 ़िक  ुरक्षा के 5ई, अथाित्  ़िकोिं की इिंजीसियररिंग, वाहिोिं की इिंजीसियररिंग और िीसत हस्तके्षप, सिक्षा और 

आपातकालीि देखभाल पर कें सद्रत है। 

 

9 विों तक आईआरएि सजिेवा के अध्यक्ष और वतििाि िें इ के अध्यक्ष (एिेरर  ) श्री सकरण के. कसपला िे 

आईआरएि इिंसड्या और  ़िक  ुरक्षा के्षि िें इ की गसतसवसधयोिं को आकार देिे िें बहुत ब़िा योगदाि सदया है।  ़िक 

 ुरक्षा के प्रसत उिका जुिूि आईआरएि इिंसड्या को लगातार सवसभन्न  ़िक  ुरक्षा कायिििोिं को िलािे के सलए पे्रररत 

कर रहा है।  
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हिें यहािं सलखें: india@irf.org.in 

www.indiairf.com 

िैिल: indiairf 

इिं रिेििल रोड् िेड्रेिि (भारत िैप्टर) 

कायािलय का पता: ए-9ए, 3*ड्ी ििंसजल, ग्रीि पाकि  िेि, िई सदल्ली-110016। 

फोि: +91-11-40041435, ईिेल: india@iri.org.in, वेब ाइ : www.indiairf.com 
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